i1 DEHOGA

BUNDESVERBAND

MERKBLATT
UMSATZSTEUER BEI NEBENLEISTUNGEN ZUR HOTELUBERNACHTUNG

(STAND: NOVEMBER 2021)

Mit Wirkung zum 1. Januar 2010 wurde der reduzierte Mehrwertsteuersatz fur Be-
herbergungsleistungen eingefihrt. Der reduzierte Mehrwertsteuersatz gilt nach
dem Gesetz, der Finanzverwaltung und der bisherigen Rechtsprechung
ausschlieBlich  fir ~ die  Ubernachtungsleistung  sowie  unmittelbare
Nebenleistungen, die zwingend mit der Ubernachtung verbunden sind. Was
das im Einzelnen heif3t, wird im vorliegenden Merkblatt erlautert.

Aufgrund der Mehrwertsteuersenkung fur Restaurant- und Verpflegungsdienstleis-
tungen, die vom 1. Juli 2020 bis derzeit 31.12.2022 gilt, wurde das Merkblatt
aktualisiert. Anderungen in roter Schrift.

Beherbergungsleistungen

Dem reduzierten Mehrwertsteuersatz unterliegen die Leistungen, die in der
Aufnahme von Personen zur Gewahrung von Unterkunft bestehen. Die
Steuerermafligung flr Beherbergungsleistungen umfasst sowohl die Umsétze des
klassischen Hotelgewerbes als auch kurzfristige Beherbergungen in
Pensionen,  Fremdenzimmern, Ferienwohnungen und  vergleichbaren
Einrichtungen.

Die Leistungen, die unmittelbar der Beherbergung dienen, unterfallen auch
dem reduzierten Mehrwertsteuersatz. Dies gilt selbst dann, wenn fir diese
Leistungen ein gesondertes Entgelt in Rechnung gestellt wird.

Diese sind:

e Uberlassung von mablierten und mit anderen Einrichtungsgegenstanden
(z. B. Fernsehgerat, Radio, Telefon, Zimmersafe) ausgestatteten
Raumen,

e Restaurant- und Verpflegungsdienstleistungen mit Ausnahme der Abgabe
von Getranken (siehe gesonderte Mitgliederinformation)

e Stromanschluss,
e Uberlassung von Bettwasche, Handtiichern und Bademanteln,
¢ Reinigung der gemieteten Raume,

o Bereitstellung von Korperpflegeutensilien, Schuhputz- und N&hzeug
(Schuhputzautomat),

e Weckdienst,

e Bereitstellung eines Schuhputzautomaten,
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e Mitunterbringung von Tieren in den Uberlassenen Wohn- und
Schlafraumen.

Diese Leistungen zahlen als Beherbergungsleistungen und kénnen ,kostenlos” an-
geboten werden, das heil3t, dass diese Leistungen im Ubernachtungspreis enthal-
ten sein kdnnen.

Aber die Leistungen unterfallen auch dem reduzierten Mehrwertsteuersatz,
wenn fur diese Leistungen ein gesondertes Entgelt in Rechnung gestellt wird.

Nebenleistungen, die nicht unmittelbar der Beherbergung
dienen

Nach den gesetzlichen Regelungen gilt die Steuerermaflligung nicht flr
Leistungen, die nicht unmittelbar der Beherbergung dienen, auch wenn es sich um
Nebenleistungen zur Beherbergung handelt und diese Leistungen mit dem Entgelt
fir die Vermietung abgegolten sind. Denn das Gesetz schreibt eine
Aufteilung der Leistungen vor, so dass der steuerliche Grundsatz, dass die
Nebenleistung das Schicksal der Hauptleistung teilt, hier ausdricklich nicht zur
Anwendung kommt. Flr diese Leistungen gilt der allgemeine Steuersatz von
19 Prozent.

Zu diesen Leistungen zahlen insbesondere:

e Die Getranke bei Verpflegungsleistungen (z. B. Fruhstuck, Halb- oder Voll-
pension, ,All inclusive®),

o Getrankeversorgung aus der Minibar,
e Uberlassen vom Platzen zum Abstellen von Fahrzeugen (Hotelparkplatze)
¢ Nutzung von Kommunikationsnetzen (insbesondere Telefon und Internet),

e Nutzung von Fernsehprogrammen aul3erhalb des allgemein und ohne
gesondertes Entgelt zuganglichen Programms (,pay per view"),

e Leistungen, die das kdrperliche, geistige und seelische Wohlbefinden stei-
gern (,Wellnessangebote®),

e die Verabreichung von Heilbadern (Sauna),

e Uberlassung von Fahrberechtigungen fiir den Nahverkehr (Ausnahme: Ti-
ckets fur den o6ffentlichen Nahverkehr innerhalb einer Gemeinde oder bei
einer Beforderungsstrecke bis zu 50 km gilt der reduzierte
Mehrwertsteuersatz),

e Uberlassung von Eintrittsberechtigungen fiir Veranstaltungen (Ausnahme:
Tickets fir Theater, Konzert oder Museum, die dem reduzierten
Mehrwertsteuersatz unterliegen),

e Transport von Gepéack aulRerhalb des Beherbergungsbetriebs,

e Uberlassung von Sportgeraten und —anlagen (auch Fitnessgeréte),
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o Ausflige,
¢ Reinigung und Bugeln von Kleidung, Schuhputzservice,
e Transport zwischen Bahnhof / Flughafen und Unterkunft

Bei diesen Leistungen ist nach Auffassung der Finanzverwaltung in der
Kalkulation darauf zu achten, dass der Preis fir diese Leistungen die Sachkosten
deckt und ein, wenn auch geringer, Gewinnaufschlag vorgenommen wird.

Rechnungstellung

Wird fur die vorstehenden Leistungen, die nicht von der Steuerermafiigung
erfasst werden, kein gesondertes Entgelt berechnet, wird im Fall einer
Betriebsprifung deren Entgeltanteil geschatzt. Schatzungsmalstab kann hierbei
beispielsweise nach Auffassung der Finanzverwaltung der kalkulatorische
Kostenanteil zuzlglich eines angemessenen Gewinnaufschlags sein.

Aus Vereinfachungsgriinden wird es - auch fur Zwecke des Vorsteuerabzugs des
Leistungsempfangers - nicht beanstandet, wenn folgende in einem Pauschal-an-
gebot enthaltene Leistungen, dem allgemeinen Steuersatz von 19 Prozent
unterfallen, in der Rechnung zu einem Sammelposten (z. B. ,Business-Package®,
~Servicepauschale®) zusammengefasst werden und der darauf entfallende
Entgeltanteil in einem Betrag ausgewiesen wird.

Im Falle der Bildung eines Paketpreises muss in der Rechnung nicht offen gelegt
werden, welche Kosten fir die einzelnen im Paket enthaltenen Leistungen, also
beispielsweise flr die Mdglichkeit der Nutzung der Sauna oder fiir die Getranke
zum Frihstick, kalkuliert werden.

Dabei ist aber zwingend darauf zu achten, dass in einem ,Business-Package*
fir Dienstreisende nur solche Leistungen enthalten sind, die der Arbeitgeber
im Rahmen der Reisekostenabrechnung steuerfrei ersetzen kann!

Bei privat veranlassten Ubernachtungen kénnen dagegen alle Leistungen, die
dem allgemeinen Steuersatz von 19 Prozent unterfallen, in einer
Servicepauschale zusammengefasst werden.

Folgende Leistungen kdénnen in einem Paketpreis enthalten sein:
e Abgabe der Getranke zum Frihstick,
¢ Nutzung von Kommunikationsnetzen,
¢ Reinigung und Biigeln von Kleidung, Schuhputzservice,
e Transport zwischen Bahnhof / Flughafen und Unterkunft,
e Transport von Gepack auRerhalb des Beherbergungsbetriebs,
e Uberlassung von Platzen zum Abstellen von Fahrzeugen,

e Uberlassung von Fitnessgeraten (nicht bei Business-Package fir
Dienstreisende!),
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e Mdglichkeit der Saunanutzung (nicht bei Business-Package fir
Dienstreisende!)

Es wird ebenfalls nicht beanstandet, wenn der auf diese Leistungen
entfallende Entgeltanteil mit 20 % des Pauschalpreises angesetzt wird.

Hinweis:

Die Bewerbung des Zimmerpreises, ggf. inklusive aller sonstigen und Nebenleis-
tungen, und die Rechnungsstellung sind zu unterscheiden. Es ist durchaus mog-
lich, dass ein Hotel einen Pauschalpreis fiir die Ubernachtung inklusive
aller Leistungen, wie Fruhstiick, Sauna, Wellness, Parkplatz etc. von 200,- Euro
bewirbt, und dann aber zwingend in der Rechnung beispielsweise 160,- Euro fir
Beherbergung mit 7 Prozent Mehrwertsteuer und 40,- Euro fir die dbrigen
Leistungen (,Servicepauschale®) mit 19 Prozent Mehrwertsteuer ausweist.
Der beworbene Gesamtpreis von 200,- wird eingehalten. Wenn allerdings eine
Vielzahl von sonstigen und Nebenleistungen zu einer Pauschale
zusammengefasst werden, ist nach Auffassung der Finanzverwaltung darauf
zu achten, dass der kalkulatorische Kostenanteil dieser Leistungen die
Sachkosten zuziglich eines, wenn auch geringen, Gewinnaufschlages deck!

Besonderheit Kleinbetragsrechnungen

Eine Besonderheit gilt bei sogenannten Kleinbetragsrechnungen bis zu einem Ge-
samtbruttopreis von max. 250,- Euro.

Beispiel: Eine Ubernachtung wird mit 120,- Euro kalkuliert einschlieRlich der Spei-
sen zum Frihstick. Die Getranke zum Frihstick werden mit 5,- Euro kalkuliert,
also ein Gesamtpreis von brutto 125,- Euro.

Da der Gesamtbetrag unter 250,- Euro brutto liegt, kann die Rechnung wie folgt
aussehen:

1 Ubernachtung mit Frihstick 125,- Euro
darin enthaltene USt. zu 7% 7,85 Euro
darin enthaltene USt. zu 19% 0,80 Euro

Rechnungsstellung fir einzelne Leistungen

Wenn die Nebenleistungen bislang mit dem Preis fir die Hotelubernachtung
abgegolten waren, weil sie von den Hotelgasten ohne gesondertes Entgelt
genutzt werden konnten, stellt sich die Frage, ob nur fir die tatsdchliche
Nutzung/Inanspruchnahme ein Entgelt in Rechnung gestellt werden muss, oder ob
die Moglichkeit der Nutzung, also auch wenn der Gast die Leistung nicht in An-
spruch nimmt, in Rechnung gestellt werden muss.

Deutscher Hotel- und Gaststattenverband e.V. (DEHOGA Bundesverband)
Am Weidendamm 1A - 10117 Berlin - Fon 030/72 62 52-0 - Fax 030/72 62 52-42
info@dehoga.de - www.dehoga.de



Seite 5
des DEHOGA-Merkblatts Umsatzsteuer bei Nebenleistungen zur Hoteltibernachtung

Beispiel Hotelparkplatz

Sofern ein Hotel bislang seinen Parkplatz kostenlos angeboten hat, obwohl das
Uberlassen von Hotelparkplatzen dem allgemeinen Steuersatz von 19 Prozent un-
terfallt, stellt sich die Frage, ob das Hotel fiir jede Ubernachtung die
Moglichkeit der Parkplatznutzung bei jedem Gast in Rechnung stellen muss, oder
ob lediglich bei den Gasten die Nutzung des Hotelparkplatzes in Rechnung
gestellt wird, die auch tatsachlich den Hotelparkplatz nutzen. Gleiches gilt fir die
Sauna oder auch den Fitnessraum. Die Frage ist derzeit — soweit ersichtlich — noch
nicht endgultig und rechtssicher geklart. Dementsprechend werden
nachstehend beide Mdglichkeiten kurz skizziert:

Rechnungsstellung bei tatsachlicher Nutzung

Letztlich muss eine Leistung nur demjenigen in Rechnung gestellt werden, der die
Leistung auch in Anspruch nimmt. Fraglich ist zun&chst, ob die Leistung darin be-
steht, den konkreten Parkplatz zu nutzen oder ob die Mdglichkeit der Nutzung die
Leistung ist. Dabei kommt es im konkreten Fall darauf an, ob festgestellt
werden kann, wer tatsachlich einen Parkplatz nutzt.

Schranke/Einfriedung

Beim Hotelparkplatz kénnte, je nach tatsachlichen Gegebenheiten, die Zufahrt mit
einer Schranke versehen werden. Dann wird nur von denjenigen Gasten,
die den Parkplatz nutzen, ein Entgelt erhoben.

Parkplatzschild mit Preis

Ist das Anbringen einer Schranke mit entsprechender Einzaunung oder
Einfriedung mit grof3eren Steinen nicht maglich, bliebe die Mdglichkeit, bei der Zu-
fahrt zum Hotelparkplatz ein Schild aufzustellen, die den Parkplatz als
kostenpflichtig ausweist (Kosten waren im Idealfall auf dem Schild anzugeben) und
dann die Hotelgaste beim Check-in zu befragen, ob sie den Parkplatz
nutzen. Im Falle der Nutzung wére ein Entgelt in Rechnung zu stellen.

Kosten des Parkplatzes

Bei der Hbhe des Entgelts ist wiederum zu beachten, dass der Preis die
Sachkosten decken muss. Handelt es sich also um eine brachliegende Wiese, auf
der die Hotelgaste parken konnen, wéare ein sehr geringes Entgelt zu
berechnen, da die Unterhaltskosten einer Wiese marginal sind. Anders verhalt es
sich bei einer Tiefgarage, die gegebenenfalls noch bewacht ist. Pauschale
Aussagen zur Hohe der in Rechnung zu stellenden Preise sind vollig unmdoglich.
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Gemischt genutzte Parkplatze

Schwierig ist die die Kalkulation, wenn ein Parkplatz beispielsweise von Hotel- und
Restaurantgasten genutzt werden kann. Fir die Gaste des Restaurants kann der
Parkplatz kostenlos angeboten werden, flr die Hotelgaste nicht. In diesem Fall
konnte ein Schild aufgestellt werden, dass der Parkplatz fir Hotelgaste
kostenpflichtig ist, mit der Folge, dass die Gaste beim Check-in zu befragen
waren, ob sie den Hotelparkplatz nutzen um ggf. ein Entgelt in Rechnung zu
stellen. Die Kalkulation des Preises ist in diesem Fall aufzuteilen nach
durchschnittlicher Belegung des Parkplatzes mit Hotel- und mit
Restaurant-gasten. Fir die den Nutzungsanteil von Hotelgdsten waren dann die
anteiligen Kosten der Kalkulation zugrunde zu legen, nicht die Kosten der
Nutzung durch Restaurantgaste.

Rechnungsstellung ,,Moglichkeit“ der Nutzung

Anders sieht es jedoch aus, wenn alleine fur die Moglichkeit der Nutzung des Park-
platzes ein Entgelt in Rechnung gestellt wird. Wenn aber keine
~Servicepauschale® oder ein ,Business-Package* die Méglichkeit der Nutzung des
Parkplatzes enthalt, misste die Mdglichkeit der Nutzung des Parkplatzes als ge-
sonderter Posten in der Rechnung auftauchen. Dies wirde bei den Gasten,
die keinen Parkplatz nutzen, zumindest zu Irritationen und Diskussionen flihren.

Rechtlicher Hinweis:

Die vorstehenden Informationen wurden von uns mit gré3tmdoglicher Sorgfalt
erstellt. Der DEHOGA Bundesverbandes tbernimmt jedoch keine Gewahr fir de-
ren Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat. Eine Haftung fiir Fehler oder Auslas-
sungen wird von uns nicht itbernommen. Die Nutzung der Informationen erfolgt auf
eigene Gefahr.

Vorsorglich weisen wir erganzend darauf hin, dass die vorstehenden
Informationen  keine  steuerrechtliche Beratung darstellen und keine
einzelfallbezogene steuerliche Beratung ersetzen konnen.

DEHOGA, November 2021
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