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ENTGELTTARIFVERTRAG
2019/2021

far das Hotel- und Gaststattengewerbe in Berlin

Zwischen dem Hotel- und Gaststattenverband Berlin e.V.
(DEHOGA Berlin)
KeithstraBe 6, 10787 Berlin

und der Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststatten
Landesbezirk Ost
GotzkowskystraBe 8, 10555 Berlin

wird folgender Entgelttarifvertrag abgeschlossen.

§1

Geltungsbereich

1. Raumlich: fir das Gebiet des Landes Berlin

2. Fachlich: fir alle tarifgebundenen Betriebe, die gewerbsmaBig beherbergen und/ oder Speisen
und / oder Getranke abgeben. Hierzu gehéren auch z. B. Betriebe der Handelsgastronomie, der
Systemgastronomie, der Gemeinschaftsverpflegung und der Caterer. Zum fachlichen
Geltungsbereich gehéren ebenfalls sonstige Dienstleister, die branchentypische Aufgaben des
Gastgewerbes in |Institutionen oder anderen Unternehmen Ubernehmen. Weiter sind
Reservierungs- und Verwaltungsbetriebe des Gastgewerbes oder gastgewerbliche Nebenbetriebe
erfasst.

3. Personlich: als Mindestentgelt fir samtliche Arbeitnehmer (ausschlieBlich der leitenden
Angestellten im Sinne des § 5 Il BetrVG) einschlieBlich der Auszubildenden der unter Ziff. 2 dieses
Paragraphen fallenden Betriebe, mit Ausnahme von Musikern und Artisten; ferner nicht far
Arbeitnehmer, die in Konditoreien beschéftigt und deren Betriebe Mitglieder der
Handwerkskammer sind, und die in Weinkellereien beschéftigten gewerblichen Arbeitnehmer
(Kellerarbeiter); ausgenommen sind auch Arbeitnehmer, die in fachfremden Betrieben und deren
Betriebsabteilungen, soweit sie in eigener Regie dieser Unternehmen geflihrt werden, tatig sind.

4. Zeitlich: Der Entgelttarifvertrag tritt am 01.07.2019 in Kraft. Er kann mit einer Frist von drei
Monaten, erstmals zum 30.06.2021, geklndigt werden. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.
Mit Inkrafttreten dieses Tarifvertrages tritt der Entgelttarifvertrag vom 24.05.2017 auBer Kraft.

§2
Entgeltgruppen

Die Einstufung der Arbeitnehmer richtet sich nach dem Rahmentarifvertrag fir das Hotel- und
Gaststattengewerbe in Berlin vom 18.01.2010.
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§3
Entgelttabelle

ab 01.07.2019

Bewertungs- Monat Stunde
gruppen in Euro in Euro
2 1.684 € 10,23 €
3 1.749 € 10,62 €
4 1910 € 11,60 €
5.1 2117 € 12,86 €
5.2 2.199 € 13,35 €
6 2.325 € 14,12 €
7 2.449 € 14,87 €
8 2.674 € 16,24 €
9 2.846 € 17,28 €
10 freie Vereinbarung

ab 01.05.2020

Bewertungs- Monat Stunde
gruppen in Euro in Euro
2 1.740 € 10,57 €
3 1.807 € 10,97 €
4 1.973 € 11,98 €
5.1 2.187 € 13,28 €
5.2 2.272 € 13,80 €
6 2402 € 14,59 €
7 2.530 € 15,36 €
8 2.762 € 16,77 €
9 2.940 € 17,85 €
10 freie Vereinbarung

Bisher gezahlte, anrechenbare Ubertarifliche Zulagen kénnen auf vorstehende Entgelte angerechnet
werden.
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§4
Ausbildungsvergiitungen
Die Ausbildungsvergitungen betragen: ab 01.07.2019
im 1. Ausbildungsjahr 750,00 Euro
im 2. Ausbildungsjahr 900,00 Euro
im 3. Ausbildungsjahr 1000,00 Euro

ab 01.07.2020

im 1. Ausbildungsjahr 800,00 Euro
im 2. Ausbildungsjahr 950,00 Euro
im 3. Ausbildungsjahr 1050,00 Euro

Berlin, 14.05.2019

Hotel- und Gaststattenverband Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststatten
Berlin e.V. Landesbezirk Ost
(DEHOGA Berlin)

gez. Frank Jeromin gez. Uwe Ledwig
Vorsitzender des Tarifausschusses Vorsitzender des Landesbezirkes
& Besonderer Vertreter in Tarifangelegenheiten

gez. Sebastian Riesner
Geschaftsflhrer
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RAHMENTARIFVERTRAG

fur das Hotel- und Gaststattengewerbe in Berlin

Zwischen dem Hotel- und Gaststattenverband Berlin e.V.
(DEHOGA Berlin)
KeithstralRe 6, 10787 Berlin

und der Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststétten
Landesbezirk Ost
Gotzkowskystral3e 8, 10555 Berlin

wird folgender Rahmentarifvertrag tiber die Entgeltregelung fur das Hotel- und Gaststattengewerbe
in Berlin abgeschlossen.

§1
Geltungsbereich

1. Raumlich: fir das Gebiet des Landes Berlin

2. Fachlich: fur alle tarifgebundenen Betriebe, die gewerbsmafiig beherbergen und/oder Speisen
und/oder Getranke abgeben. Hierzu gehoéren auch z. B. Betriebe der Handelsgastronomie, der
Systemgastronomie, der Gemeinschaftsverpflegung und der Caterer. Zum fachlichen
Geltungsbereich gehdéren ebenfalls sonstige Dienstleister, die branchentypische Aufgaben des
Gastgewerbes in Institutionen oder anderen Unternehmen tibernehmen. Weiter sind
Reservierungs- und Verwaltungsbetriebe des Gastgewerbes oder gastgewerbliche
Nebenbetriebe erfasst.

3. Personlich: als Mindestentgelt fir samtliche Arbeitnehmer (ausschlie3lich der leitenden
Angestellten im Sinne des § 5 Il BetrVG) einschliel3lich der Auszubildenden der unter Ziff. 2
dieses Paragraphen fallenden Betriebe, mit Ausnahme von Musikern und Artisten; ferner nicht
fur Arbeitnehmer, die in Konditoreien beschaftigt und deren Betriebe Mitglieder der
Handwerkskammer sind, und die in Weinkellereien beschéftigten gewerblichen Arbeitnehmer
(Kellerarbeiter); ausgenommen sind auch Arbeitnehmer, die in fachfremden Betrieben und
deren Betriebsabteilungen, soweit sie in eigener Regie dieser Unternehmen gefiihrt werden,
tatig sind.

Alle Tarifsétze sind Bruttoentgelte und Mindestsatze; die Monatsentgelte sind auf- bzw.
abgerundet.

4. Zeitlich: der Rahmentarifvertrag tritt am 01.04.2010 in Kraft. Er kann mit einer Frist von drei
Monaten, erstmals zum 31.03.2013 gekundigt werden. Die Kundigung bedarf der Schriftform.
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Mit Inkrafttreten dieses Rahmentarifvertrages treten der Rahmentarifvertrag vom 10. November
1989 und die Tarifvereinbarung vom 05. Juli 1995 Uber die Wiederinkraftsetzung des
gekiindigten Rahmentarifvertrages vom 10. November 1989 auf3er Kraft.

§2
Besitzstandswahrung
Bisher gezahlte héhere Entgelte dirfen nicht gekirzt werden. Entgelte, die unter den
im Entgelttarifvertrag ausgewiesenen Entgeltsatzen liegen, sind bis zu dem im jeweils geltenden
Entgelttarifvertrag vorgesehenen Betrag zu erhéhen.
Gunstigere einzelvertragliche Regelungen werden durch diesen Tarifvertrag nicht berthrt.
§3

Gleichberechtigungsgrundsatz und Unabdingbarkeit

Die Entgelte gelten gleichermafen fir mannliche und weibliche Arbeithehmer. Unterschiedliche
Bewertungen fur mannliche und weibliche Arbeithehmer bei gleicher Tatigkeit sind unzulassig.

Im Ubrigen sind alle Bestimmungen dieses Rahmentarifvertrags unabdingbar.
§4
Gerichtsstand
Fur alle Streitigkeiten aus dem Arbeitsverhdltnis ist die Zustandigkeit des Arbeitsgerichtes Berlin
gegeben.
§5
Fachbereiche

Dieser Vertrag ist in funf Fachbereiche gegliedert:

l. Hotel

. Kiche

. Service

V. Administration

V. Sonstige Dienstleistungen

§6
Bewertungsgrundsatze

MaRgebend fir die Zu- bzw. Einordnung in die einzelnen Bewertungsgruppen ist die vom
Arbeitnehmer bzw. von der Arbeitnehmerin ausgeibte Tatigkeit.

Diese erfolgt unter Anwendung des § 7 dieses Rahmentarifvertrages und unter Beachtung der
gesetzlichen Bestimmungen.
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8§87
Erldauterung der Bewertungsgruppen

PRAKTISCHE TATIGKEITEN
Arbeitnehmer/innen mit Tatigkeiten, die keine bzw. geringe fachliche Kenntnisse
erfordern, die durch Anleitung erworben werden.

PRAKTISCHE TATIGKEITEN
Arbeitnehmer/innen, die erhdhten Belastungen oder besonderen Erschwernissen
unterliegen.

ANGELERNTE TATIGKEITEN / ZWEIJAHRIGE AUSBILDUNG

Angelernte Arbeitnehmer/innen ohne abgeschlossene Berufsausbildung mit Tatigkeiten,
die fachliche Kenntnisse erfordern, die durch Anleitung in betrieblicher Praxis in
vergleichbaren Tatigkeiten erworben wurden, sowie Fachkrafte mit abgeschlossener
zweijahriger Regelausbildung im Tatigkeitsberuf.

FACHTATIGKEITEN

Fachkrafte mit abgeschlossener dreijahriger Regelausbildung im Tatigkeitsberuf im 1.
Berufsjahr nach der Ausbildung und angelernte Krafte bei gleichartiger und gleichwertiger
Tatigkeit ab 6. Berufsjahr.

FACHTATIGKEITEN
Fachkréafte mit abgeschlossener dreijahriger bzw. gleichwertiger Regelausbildung im
Tatigkeitsberuf ab dem 2. Berufsjahr nach der Ausbildung.

FACHTATIGKEITEN

Ausfiihren von Fachtatigkeiten, die Uber die Bewertungsgruppe 5 hinausgehen, erweiterte
Kenntnisse sowie entsprechende Berufserfahrung voraussetzen und im zugewiesenen
Tatigkeitsbereich nach allgemeinen Anweisungen ausgefihrt werden.

FACHTATIGKEITEN MIT BESONDEREN FUNKTIONEN

Fachkrafte mit erweiterten Fachkenntnissen und erhéhter Verantwortung. Weitgehend
selbstéandiges Ausfiihren von Arbeitsaufgaben, die lAngere Berufserfahrung sowie
theoretische und praktische Spezialkenntnisse er-fordern.

FACHTATIGKEITEN MIT BESONDEREN FUNKTIONEN

Fachkréafte mit umfangreichen Fachkenntnissen und Verantwortung fur einen Teilbereich.
Ausfuhren von Arbeitsaufgaben, die umfangreiche Spezialkenntnisse und erweiterte
Selbstandigkeit erfordern.

FUHRUNGSTATIGKEITEN

Fuhrungskrafte mit mehrjahriger Berufserfahrung, umfangreichen Fachkenntnissen,
erhohter Verantwortung und Fiihrungsaufgaben, die einen Uberblick betrieblicher
Zusammenhange voraussetzen und selbstandiges Disponieren im Rahmen der
betrieblichen Gegebenheiten erfordern.

FUHRUNGSTATIGKEITEN
Fuhrungskrafte, die Gber genaue Kenntnisse der gesamtbetrieblichen Zusammenhéange
verfigen und ihre Tatigkeit selbsténdig erledigen.
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§8
Fachbereiche (Positionsraster)
I. HOTEL
Bewertungs-
gruppe
10 Empfangsdirektor/-in, Front Office Manager (m/w),
Rooms Division Manager(m/w), Leiter Logisabteilung (m/w)
8/9 Empfangschef/-in
8/9 Night Manager (m/w)
7 Schichtleiter — Empfang (m/w)
6/7 Empfangsherren/-damen
5/7 Night Auditor (m/w)
5/6 Empfangssekretér/-in
6/7 Empfangskassierer/-in, Hotelkassierer/-in
719 Reservierungsleiter/-in
7 Reservierungsherr/-dame
5/6 Reservierungssekretar/-in
5/6 Sekretar/-in
7 Leiter/-in in der Telefonzentrale
5/6 Telefonist/-in
8 Chef-Portier (m/w)
417 Hotel-Portier (m/w)
2 Wagenmeister (m/w)
2/3 Hausdiener (m/w)
2/3 Hoteldiener, Bellboy (m/w)
- Pagen(m/w) (siehe 8§ 12)
8/9 Hausdame — Housekeeper
5/7 Hausdamen — Assistent /-in
5/7 Etagen-Hausdame — Floor Housekeeper
3/5 Zimmerfrau — Zimmerherr
5/7 WaéschebeschlieRer/in, UniformbeschlieRer/in
5/6 Schneider/-in
5/6 Textilreiniger/-in
4/5 N&her/-in
4/5 Bugler/-in
3/5 Wascher/-in
3/5 Mangler/-in
2/3 Garderobenfrau/-mann
2 Toilettenfrau/-mann
5/6 Florist/-in
2 Minibarkontrolleur/in
2 Garagenwarter/-in
5 Hostess (m/w) Gastebetreuung
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Il. KUCHE

Bewertungs-

gruppe

10 Kuchendirektor/-in

10 Kichenchef/-in

9 Souschef/-in

7 Chef de partie (m/w)

6 Demichef de partie (m/w)

5 Commis de cuisine (m/w)

7/9 Alleinkoch/-k6chin

5/7 Koch/Kdchin

5/7 Kichenfleischer/-in

4/5 Beikoch/-kdchin

4/5 Griller/-in

4 Pizzabacker/-in

5/6 Kaltmamsell-Gardemanger

2 Salater/-in

4/5 Annonce (m/w)

5/7 Diatassistent/-in

517 Backer/-in, Konditor/-in, Patissier (m/w)

6/7 Chiefsteward (m/w)

5/6 Assistenz Steward (m/w)

5 Wirtschafter/in

2/3 Spuler/-in, Stewardhelfer/in,
Reinigungskraft (m/w), Grundreiniger (m/w)

2/3 Kichenhelfer/-in

3 Topfspuler/-in, Schwarzgeschirrspiler/-in,

Silberputzer/-in Nachtreiniger (m/w)
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[ll. SERVICE

Bewertungs-

gruppe

10 Restaurantdirektor/-in, Maitre d’hotel (m/w), Chef de service (m/w),
9/10 Restaurantleiter/in, Barmanager (m/w)
9 Oberkellner/-in

8/9 Stellvertretender Oberkellner/-in

8 Supervisor (m/w), Captain (m/w)

8/9 Barchef (m/w)

5/7 Barkeeper (m/w), Barmann, Barfrau

7 Chef de rang (m/w)

6 Demichef de rang (m/w)

5 Commis de rang (m/w)

5/7 Restaurantfachmann/-fachfrau

5/7 Sommelier (m/w)

4/5 Fachgehilfe/-in

4/6 Servierer/-in (angelernt/ungelernt)

4 Verkaufer/in (z.B. Kuchen, Kiosk)

4/5 Bufettier, Bufettdame, Zapfer/-in

2/3 Bufetthilfen

4/5 Kaffeekoch/-kéchin

2/4 Eisverkaufer/in

2 Glaserspuler/in

417 Restaurantkassierer/-in

3 Bankett-Hausdiener, Set-up-Mitarbeiter (m/w)

2 Abréumer (m/w)
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IV. ADMINISTRATION

Bewertungs-
gruppe
10 Direktor/-in,
Geschéftsfuhrer/in (Betriebsleiter/-in)
10 Stellvertreter/-in des Direktors
Stellvertreter/in des Betriebsleiters (m/w)
5/8 Direktionssekretér/in
5/8 Direktionsassistent/-in
5/6 Sekretar/in
10 Leiter des Rechnungswesens (m/w)
8/10 Revenue Manager (m/w)
8/9 Leiter der Einkaufsabteilung (m/w)
9 Stellvertretender Leiter Rechnungswesen (m/w)
7/8 Leiter Magazin (m/w)
7/8 Magazinverwalter, Lagerverwalter (m/w)
5/7 Magaziner/in
2/3 Lagerarbeiter/in
9 Leiter der Werbeabteilung (m/w)
10 Leiter der Verkaufsabteilung (m/w)
8 Stellvertretender Leiter Verkauf (m/w)
5/7 Verkaufsreprasentant (m/w)
10 Leiter Marketing (m/w)
10 Leiter Personalwesen (m/w)
10 Leiter Wirtschaftsabteilung (m/w),
F & B-Manager (m/w)
5/8 F & B-Assistent (m/w)
8/9 Leiter Bankett (m/w)
9 Leiter EDV (m/w)
7/8 EDV-Supervisor (m/w)
8/10 Bilanzbuchhalter/-in
8 Lohnbuchhalter/-in
5/7 Sachbearbeiter/-in
5/7 Kfm. Angestellte/-r

6/7

Kioskleiter/-in
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V. SONSTIGE DIENSTLEISTUNGEN

Bewertungs-

gruppe

10 Technischer Leiter (m/w)

9 Stellv. Technischer Leiter (m/w)

8/9 Werkstattleiter/-in

7/9 Stellvertreter des Werkstattleiters (m/w)
5/7 Handwerker (m/w)

4/5 Handwerker ungelernt (m/w)

5/7 Haustechniker, Kongresstechniker (m/w)
5/6 Gebaudereiniger/-in

4/5 Fensterputzer/-in

a/7 Kraftfahrer/-in

5/7 Gartner/-in

5/7 Hausmeister/-in

5/7 Masseur/-in

4/6 Mitarbeiter Spa (m/w)

5/7 Hausdetektiv (m/w)

2/5 Reinigungskraft (m/w)

2/3 Pflegekraft fur AuRenanlagen (m/w)

§9
Umsatzbeteiligung

Die prozentual am Umsatz beteiligten Arbeitnehmer/innen erhalten mindestens 12 % des um die
jeweils geltende gesetzliche Mehrwertsteuer und die Umsatzbeteiligung gekirzten Umsatzes (gem.
8 10 Abs. 1 Umsatzsteuergesetz) aus der Beherbergung von Gésten, dem Verkauf von Speisen,
Getranken, sonstigen Waren sowie Pensionspreisen. Die Umsatzbeteiligung errechnet sich wie
folgt aus dem Inklusivpreis:

12 % Umsatzbeteiligung
12,5 % Umsatzbeteiligung
13 % Umsatzbeteiligung
14 % Umsatzbeteiligung
15 % Umsatzbeteiligung

9,00 % vom Inklusivpreis
9,34 % vom Inklusivpreis
9,67 % vom Inklusivpreis
10,32 % vom Inklusivpreis
10,96 % vom Inklusivpreis

Garantieentgelt

Als Mindestentgelt gilt die jeweilige Bewertungsgruppe im Entgelttarifvertrag abztglich 10 %.
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8§10
Kontoflhrungsgebihr

Wird das Entgelt oder die Ausbildungsbeihilfe bargeldlos ge-zahlt, so erhélt jeder Arbeitnehmer
bzw. jede Arbeithnehmerin am Jahresende fir jeden Monat der Beschéftigung 1,25 € brutto,
hochstens jedoch 15,00 € brutto jahrlich vom Arbeitgeber erstattet.

§11
Sonstige Vereinbarungen

Praktikanten (m/w) sind nur solche Personen, die fir die Zulassung an einer Hochschule,
Fachhochschule oder sonstigen hoheren Lehranstalt den Nachweis einer Tatigkeit in einem Be-
trieb erbringen missen. Die Dauer des Praktikums darf die nachzuweisende Zeit fur die Zulassung
an der Lehrinstitution nicht Gberschreiten.

Als Bezahlung fir diese Praktikantentétigkeit im Betrieb ist eine Beihilfe, die mindestens der
Beihilfe fir Auszubildende im 1. Jahr der Ausbildung entspricht, zu gewahren.
Betriebspraktika fur Schiler/innen sind hiervon nicht berdhrt.

§12
Pagen (m/w)

Die Pagentatigkeit ist zeitlich auf héchstens 2 Jahre begrenzt und darf nicht Voraussetzung fur ein
Berufsausbildungsverhéltnis sein. Pagen (m/w) unterstehen dem/der Aufsichtsfiilhrenden im
Hotelhallenbereich.

Zu den Aufgaben des Pagen (m/w) gehdren z. B. folgende Aufgaben: Botengénge und
Hallendienst; allerdings darf diese Tatigkeit nicht nur die eines Hotel- bzw. Haus- oder
Etagendieners(m/w) umfassen.
Pagen(m/w) erhalten die Vergitung eines Auszubildenden (m/w) im 1. Ausbildungsjahr.
§13
Schlichtung

Bei eventuell auftretenden Eingruppierungsstreitigkeiten ist eine aus den beiden Tarifparteien zu
bildende Schlichtungskommission anzurufen.
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Berlin, den 18. Januar 2010

Hotel- und Gaststattenverband
Berline.V.
EHOGA Berlin)

illy Weiland
Prasident

YOS WA

Klaus-Dieter Richter
Vizeprasident Gastronomie

Gewerkschaft
Nahrung-Genuss-Gaststétten
Landesbezirk Ost

Dk

Pet chwalbe
Vorsitzendé des Landesbezirks

]

I/

Sebastian Riesner
Gewerkschaftssekretér
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